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1. 引言 

 
气候变化和天然资源短缺日益受到全球的关注和重视。作为一家具领导地位的香港金融服
务集团，东亚银行有限公司及其集团公司成员（统称为「东亚银行」或「本集团」）致力
尽其本分，减少业务运作对环境的影响，以对环境和社会负责任的方式营运。 

 
鉴于极端天气事件越趋频繁和严重，采取应对气候变化的行动刻不容缓。有见及此，我们

因应本身的营运和所提供的融资活动，拟定净零发展路线图，承诺于 2030 年前实现营运

净零排放，并于 2050 年前实现融资净零排放。 

 

我们对环境的直接影响主要来自能源和纸张的消耗，以及废物的产生。我们将多项环保措

施融入业务营运之中，在减低对环境影响的同时亦持续提高效率。 

 

另一方面，我们透过提供财务方案助力客户推动可持续发展，间接地对环境产生正面影

响。我们将环保考量融入产品和服务之中，支持低碳及更具环保意识的经济发展，并会积

极加快推进相关工作。 

 
此环保政策（「本政策」）在制订过程中参考了由联合国环境规划署签署的《金融机构关

于环境和可持续发展的声明》，适用于东亚银行旗下的业务营运。此外，本集团遵守所有

相关的法律法规，例如在各营运地区之环境保护法例。 

 

本政策受本集团的三级可持续发展管治架构监察，阐明了本集团对外及对内于环境方面的

承诺。本政策先由跨部门及主要集团成员的代表组成的东亚银行环境、社会及管治工作小

组的相关成员审议，经对推动东亚银行环境、社会及管治举措担当重要角色的总经理和本

集团高层管理人员1组成的环境、社会及管治督导委员会同意后，获董事会级别的环境、社

会及管治工作委员会确认，最后东亚银行董事会批准。本集团各成员均明白及同意本政策

的内容及范畴，并竭力遵照承诺处理事务。 

 
  
2. 实行本政策之措施 

 

我们会透过以下措施实施本政策： 

 

2.1 负责任的业务 

 

2.1.1 将可持续发展原则纳入我们的业务战略、决策和风险管理中，以增强抗逆力和

财务可持续性；并透过我们所提供之服务，创造长远价值和支持应对气候变化

的工作，以及减少我们对生物多样性和生态系统的影响。  

 

2.1.2 为有志向低碳经济转型以及为社会和环境创造价值的公司和项目提供融资或投

资。 

 

2.1.3 提供金融产品，鼓励客户作出对环境负责的决策以及过渡至低碳经济，同时让

他们能够实现财务目标。 

 

                                                             
1 高层管理人员包括联席行政总裁和副行政总裁。 



东亚银行有限公司 

环保政策 

 

2023 年 11月                                                                                                                                                                         第 2页 

 

 

2.2 负责任的营运 

 

2.2.1 通过定期进行能源绩效审查、纳入节能设计、选择高效能设备和物料，以及安

装现场型再生能源系统，订立目标并寻求方法减少我们的营运碳足迹。 

 

2.2.2 持续检视我们的用水情况，设法节约用水并实施相关的措施和计划，以优化我

们的用水效益。 

 

2.2.3 订立目标并寻求方法，尽可能透过源头减废、回收和循环再用来优化我们的资

源使用效率，同时采用崭新科技来实现更可持续的营运，包括无纸化系统。 

 

2.2.4 利用环境管理系统监察我们的环保表现，并持续评估我们的业务营运，以创建

更高效的流程及减轻对环境造成的影响。 

 
2.2.5 减少直接及间接排放空气污染物、温室气体及其他破坏臭氧层的物质，并减低

集团办公大楼和分行对环境造成的影响。详情请参阅本集团的《可持续建筑政

策》。 

 

2.2.6 通过与环境、社会及管治相关的教育和培训等方式，增强持份者（包括供应商

和员工）在环保讯息方面的沟通及管理。 

 

2.2.7 适时处理与环境相关的事件及回应建议，尽可能及早解决相关问题，并采取预

防措施避免造成对环境不利影响的事件再次发生。 

 

2.3 负责任的公民 

 

2.3.1 通过我们的慈善基金和义工活动，支持符合集团三个社区投资重点领域（环

境、教育和社会福利）的事业。 

 
2.3.2 与持份者就环境问题进行沟通和协商，以确定优先事项、趋势、新挑战和可行

应对方案。 

 

2.3.3 向员工和持份者推广对环境的关注和培养可持续性思维，并鼓励他们参与我们

的义工项目。 

 

2.3.4 透过与业界、环保团体及非政府组织合作，促进员工和大众养成环保友善的习

惯。 

 

3. 监督与报告 

 
3.1 为确保能贯彻执行本政策，东亚银行任命了环境、社会及管治工作小组，负责

协调落实各项环保措施及汇报实施进度。环境、社会及管治督导委员会则负责

监督该小组的表现，并向董事会级别的环境、社会及管治委员会汇报主要成果

和所面对的挑战。该委员会负责监督本集团可持续发展的表现，为此向董事会

负责。 

 
3.2 我们致力透过各种内部通讯渠道，向集团员工汇报我们的环保表现以及发布本

政策。外部持份者则可在东亚银行网页和每年刊发之环境、社会及管治报告中

获得相关的信息。 
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4. 政策检视 

 

4.1 本政策每年检视一次，如有需要亦可适时检视，确保其切合时宜兼具实效。 

 
 
本环保政策的中文译本倘与英文原文有任何抵触或不相符之处，概以英文版本为准。 


